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Ilhre Anfrage vom 04.07.2022 zum Thema Zulassungsstelle in Freital

Sehr geehrter Herr Rumberg,

Sie machten mich mit Ihrer E-Mail vom 4. Juli 2022 darauf aufmerksam, dass von Unternehmen
Probleme in der Zusammenarbeit mit der Zulassungsstelle in Freital an Sie herangetragen wurden.

Ihre sowie die durch den Zulassungsservice formulierte Kritik wird zum Anlass genommen, die
konkret angesprochenen Vorgénge sowie die Geschaftsprozesse der Zulassungsstelle zu priifen.

So wurde seitens des Unternehmens darauf hingewiesen, dass eine Bezahlung mit Kreditkarte
oder Rechnungslegung fur Zulassungsdienste nicht mehr méglich ist, was deren Tatigkeit er-
schwert. Auf die Kritik an den Zahlungsmodalitaten in den Kfz-Zulassungsstellen der Landkreisver-
waltung, dass die Bezahlung der Vorgénge grundsatzlich vor Ort am Kassenautomaten erfolgt, was
sowohl far Burger sowie fur Dienstleister gleich ist, machte ich Ihnen mitteilen, dass die Einflhrung
einer Kreditkartenfunktionalitit an den Kassenautomaten derzeit gepruft wird. :

Mit freundlichen GriiRen

(AN

M. Geisler

Hinweis: Kein Ziigarig i sléktronisch signiere sowie verschiisseits elektronische Dokumente. Die Méglichkeit der verschisselten elejronischen Kommunikation basteht uber die

Anschrift: Termine nur nach Vereinbarung. : ha Bankverbindung:
i L s e T . Ostsachsische Sparkasse Dresd
Schiothof2/4 01796 Pirna ~Telefom, 7 ¢ 03501 515.0 (Mermittiung) .. e
o Telefax: - 03501 515-1009 R OSDDDEBIXXX =
DE12 8505 0300 3000 0019 20 -

Internet. - www landratsami-pima.de

:  DE140640811




