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lhre Anfrage aus der Sitzung des Kreistages vom 23.05.2022 zum Thema barrierefreier Zu-
gang der Elterngeldstelle am Verwaltungsstandort Freital

Sehr geehrter Herr Pfitzenreiter,

Sie teilten in der Sitzung des Kreistages am 23.05.2022 mit, dass der Zugang der Elterngeldstelle
in Freital nicht barrierefrei zuganglich ist und erkundigten sich, ob ein barrierefreier Zugang er-
méglicht wird.

Ein barrierefreier Zugang zur Elterngeldstelle ist derzeit noch nicht gegeben.

Der Eigentimer des Gebaudes lasst gegenwartig in einer Machbarkeitsstudie verschiedene Mog-
lichkeiten zur Herstellung der Barrierefreiheit prifen. Ergebnisse sollen im Juli diesen Jahres vor-
liegen.

Nach Prifung der Ergebnisse soll mit der Planung der ausgewahlten Variante begonnen werden.
Die Umsetzung erfolgt danach zeitnah. Ein genauerer Termin kann aufgrund der derzeitigen
Marktlage noch nicht genannt werden.

Trotz allem werden die Antrage und Anliegen aller Burger durch die zustdndigen Sachbearbeiter
bearbeitet. Ist ein barrierefreier Zugang zu einem Buro nicht méglich, erfolgt nach Vorsprache im
Burgerburo, welches barrierefrei erreichbar ist, eine Prifung, ob der Fall bzw. das Anliegen direkt
im Burgerblro geklart werden kann. Ist dies nicht méglich, wird der zustandige Sachbearbeiter
kontaktiert, der den Blrger dann beim Birgerbiro abholt und in einem barrierefrei zuganglichen
Beratungsraum das Anliegen bearbeitet.

Mit freundlichen Gruften




